
Effiziente Abwicklung von Mietaufträgen
Optimieren Sie Ihre Abläufe von der Erstellung von Angeboten bis hin zu Mietverträgen – direkt aus Sales 
Orders, CRM, Kundenportal, Serviceaufträgen oder der Mobile App. Verfolgen Sie die zeitbasierte 
Verfügbarkeit und Mehrfachreservierungen einer Seriennummer. Bearbeiten Sie Mietversand und -rückgaben
mit Barcode-Scannern oder RFID. Mit optionalen Funktionen können Sie für jedes Gerät Check-in-/Check-out-
Inspektionen und planmäßige Wartungen einrichten, den ROI von Mietgeräten analysieren (Anschaffungs-
kosten, Kreditorenrechnungen, Mieterträge, Reparatur- und Wartungskosten), Personal für den Geräteeinsatz 
planen und Mietverträge durch Scannen der Geräte im Lager (Ausstellungsraum/Miethof) erstellen.

KEY BENEFITS

MEHR BUSINESS OPTIONEN
• Gesamtlösung mit Vertrieb, 

Personaleinsatzplanung, Service, 
CRM, Projektabrechnung, Anlagen-
buchhaltung, Lohnbuchhaltung und 
Finanzwesen – cloudbasiert, 
mandanten- und 
mehrwährungsfähig

• Verfolgbarer Status jedes Miet-
geräts inkl. Inspektionsergebnissen 
und Reparaturkosten

• Erstellung von Mietaufträgen direkt 
aus Field-Service-Arbeitsaufträgen. 
– auch per Field-Service Mobile App

• Arbeitsaufträge für Reparaturen und 
geplante Wartungen

AUTO RECHNUNGERSTELLUNG
• Rechnungserstellung basierend auf 

Vertragsbedingungen

• Transparente Darstellung aller 
Positionen: Monats-, Wochen- oder 
Tagesraten, Zählerstände, 
Seriennummern etc.

TAGESPLANNG
• Zentrales Dashboard zur Übersicht 

aller zu versendenden, zu 
fakturierenden oder 
zurückzunehmenden Aufträge
innerhalb eines fixen Zeitraums

• Unterstützung von Zeiterfassung 
(Ein-/Ausstempeln), Genehmigung 
von Stundenzetteln und Übergabe 
an die Lohnbuchhaltung.

Umfassende Software für Mietmanagement

• Flexible Abrechnungsmodelle  Rechnungsstellung im Voraus, periodisch, 
bei Rückgabe, zu fixen Tagen oder gemäß Projektabrechnungslogik. Aus-
klammern von Feiertagen/Wochenenden oder spezifischen Billingpausen.

• Zeitbasierte Verfügbarkeit  Übersicht verfügbarer Geräte nach Artikel und 
laufenden Mietverträgen mit Drill-down auf Versand- und Rückgabeaufträge.

• Stunden- und Tages-Dashboards  Statusübersichten zu Rücknahmen und 
Auslieferungen mit Anpassung nach Funktionen wie Rüsten, Einlagern, 
Staging, Abbau, Fahrzeit sowie Check-in/Check-out.

• Benutzerdefinierte Abrechnungscodes  Preisgestaltung nach Tages-, 
Wochen-, Monats- oder Stundenmodellen sowie Zählerständen. 
Automatische Ermittlung des besten Preises gemäß Kundenvereinbarung 
und Mietdauer.

• Inspektionen & Wartungspläne  Definition verpflichtender Checklisten bei 
Rückgabe. Automatische Erstellung von Reparaturdokumenten und 
Wartungsplänen.

• Versand & Rücknahme per Barcode / RFID  Nachverfolgung von 
Versandboxen und LKW-Beladungen sowie Zeitmessung für Rüst- und 
Versandprozesse.

• CPQ-Prozesse (Configure, Price, Quote) Effiziente Konfiguration, 
Preisfindung, Gerätezuweisung sowie Angebot- und Vertragserstellung.
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FUNKTIONEN & LEISTUNGSUMFANG DER MIETAUFTRAGSABWICKLUNG

DER ACUMATICA-
ERP-VORTEIL

Acumatica bietet eine vollwertige 
Business Management Suite, die 
sich von anderen verfügbaren 
ERP-Lösungen unterscheidet.

PROZESSOPTIMIERUNG
Verwalten Sie Ihr 
Unternehmen effizienter:
• Automatisierung von Prozessen

• Durchgängige Workflows

• Orts- und geräteunabhängiger 
Zugriff (inkl. Mobilgeräten)

• Unbeschränkte Zusammen-
arbeit durch All-inclusive-
Lizenzen

HOHE ANPASSUNGSFÄHIGKEIT
Erweitern und Ergänzen:
• Betrieb On-Premise oder in 

privater / öffentlicher Cloud

• Flexible Konfiguration gemäß 
Unternehmensanforderungen

• Erweiterbar um CRM, BI und 
weitere Module

• Offene Integration mit 
Drittanwendungen

WACHSTUMSMOTOR
• Treffen Sie intelligentere Ent-

scheidungen dank automatisierter
Prozesse, Echtzeit-Daten, 
Finanzanalysen sowie Prognosen 
und steigern Sie so Ihre 
Geschäftsleistung deutlich

• Skalierbares Lizenzmodell ohne 
Kosten pro Benutzer
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Zählerstände pro Gerät 
verfolgen

Geben Sie den Anfangs- und Endzählerstand pro 
Gerät ein. Optional: Eingabe von Zählerständen bei 
Mietversand/-rückgabe erzwingen.

Integration
Geräte-ROI

Verfolgen Sie die Anschaffungskosten, Ausgaben 
aus Buchhaltung und Serviceaufträgen sowie die 
erzielten Einnahmen pro Gerät (als Teil der 
AcuEquipROI-Integration).

Kosten in Hauptbuch  
und Projektrechnung

Kosten für Vermietungen in Hauptbuch und 
Projektbuchhaltung buchen. Rechnungserstellung mit 
festen Preisaufschlägen möglich.

Miet-Check-in/-out & 
geplante Wartungen

Definition erforderlicher Prüfungen bei Geräte-Ein- und 
-Ausgang sowie Steuerung geplanter Wartungen in 
Verbindung mit AcuQC.

Personal   
Einsatzplanung

Personalplanung je Mietauftragsposition per Verfüg-
barkeit, Qualifikation und Lizenzanforderungen bei 
Integration mit dem Field-Service-Modul.

Auftragsstatus und 
Vertragsanpassungen

Statusübersicht zu jeder Position (erfasst, geliefert, 
fakturiert, zurückgesandt). Option zum Austausch von 
Artikeln oder Seriennummern sowie Anpassung von 
Mietpreisen

Kautions- und 
Schadensverzicht

Einrichtung und Verwaltung von Kautions- und 
Schadensverzichtsregelungen je Kunde und Artikel.

Projekt- und 
Produktionsaufträge 
erstellen

Erstellung von Projekten und Produktionsaufträgen 
direkt aus der Mietvertragserfassung auf Basis von 
Projektvorlagen, definierten Produktionsoptionen und 
Arbeitsabläufen.

Fehlende und 
beschädigte Artikel

Rechnungserstellung für fehlende oder beschädigte 
Mietartikel. Optional definierbare Kulanzfrist vor der 
Belastung des Kunden.

Mietpakete
Erstellung von Mietpaketen für Miete, Verkauf 
(Verbrauchsmaterial) und Personal (Dienstleistungen/ 
Arbeitskraft). Preise pro Paket oder einzeln.

Untermietverträge 
bearbeiten

Erfassung von Untermietbeträgen, Lieferanten und nicht 
lagergeführten Artikeln. RTV-Dokument für 
Mietrückgaben erstellen.

Umsatzübersicht für 
Mieterlöse

Auswertung der erzielten Mieterträge für beliebige 
Zeiträume nach Artikel, Kunde oder Artikelklasse.

Gerätebezogene 
Detailverfolgung

Erfassung und Nachverfolgung von Rückgabenotizen,
inklusive Bildern, Mietdauer, Auslastung sowie 
Verknüpfung mit den Anlagen- und Geräte-IDs von 
Acumatica je Mietgerät.
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